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CDC Arkhinéo, Tiers de Confiance Archiveur, incarne la rencontre entre le métier de
consignataire de la Caisse des Dépots et I'ere dun  umérique.

DENOMINATION

CREATION

PROFIL

CHIFFRES CLES

DIRIGEANTS

ADRESSE

CDC Arkhinéo
Détenue a 100% par la Caisse des Dépbts

2001

Tiers de confiance archiveur qui assure, grace a sa
solution unique de Coffre-fort électronique®, la
conservation sécurisée a long terme de tous types de
documents électroniques (e-mails, factures, contrats,
images-cheques, bulletins de salaires, etc.), ainsi que leur
consultation/restitution immédiate et integre.

SAS au capital de 4.441.300 €

Documents archivés en 2009 : 65 millions
Documents archivés en 2008 : 50 millions
Soit une croissance de 30 % entre 2008 et 2009
Documents archivés en 2007 : 17 millions

Papier économisé : plus de 1400 tonnes

Clients directs : + de 80
Plusieurs centaines de clients via les partenaires

Eric FLAMARION, Président
Charles du BOULLAY, Directeur Général

CDC Arkhinéo

195 boulevard Saint-Germain - 75007 Paris
Tél: + 33 (0) 15850 95 00

Fax:+33(0) 158509535
www.cdcarkhineo.fr
contact@cdcarkhineo.fr
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CDC Arkhinéo, Tiers de Confiance Archiveur, incarne la rencontre entre le métier de
consignataire de la Caisse des Dépots et I'ere dun  umérique.

Créée en 2001, CDC Arkhinéo est une SAS de droit francais dotée d'un capital de
4.441.300€, détenue a 100% par la Caisse des Dépbots.

Membre de I'ADIJ, du GS1, la société a participé au groupe de travail en charge de la
révision de la norme AFNOR Z 42-013 et est régulierement consultée comme expert.

La filiation de CDC Arkhinéo avec la Caisse des Dép 0Ots est la résultante des
ambitions du groupe : continuer a jouer un réle de premier plan sur son métier de
base, la consignation, et se positionner en tant qu e précurseur en matiere
d’innovations technologiques.

Le groupe Caisse des Dépoéts a réalisé en 2009 un résultat consolidé de 1,98 Md€. Les
fonds propres consolidés part du groupe s’établissent a 19,2 Md€ au 31 décembre 2009,
en progression de 7,7 % par rapport a 2008.

Pour en savoir plus sur la Caisse des Dépbots : www.caissedesdepots.fr
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Le marché de I'archivage électronique

La dématérialisation des échanges dans les entreprises, les administrations et les
collectivités constitue une tendance de fond : on assiste a une croissance exponentielle
des besoins en archivage électronique a valeur probante.

Le droit comme levier de développement de I'archiva ge électronigue

Loi du 13 mars 2000 et ses décrets d’application :
o0 Reconnaissance légale de I'écrit sous forme électronique en tant que preuve
(Art. 1316-1 du Code Civil),
o Equivalence entre I'écrit sur support papier et I'écrit sur support électronique
en matiére de force probante (Art. 1316-3 du Code Civil).

Décret 2003-659 du 18 juillet 2003 sur la facture électronique (et Instruction
Administrative du 7 Aodt 2003) :
o Conditions d’émission des factures, de leur signature électronique et leurs
modalités de stockage.

Décret d'application du 16 février 2005 de la LCEN (et Art. 134-2 Code de la
Consommation) :

o En application de I'article 28 de la loi sur la confiance numérique (LCEN), le
décret du 18 février 2005 fixe a 120 € le montant a partir duquel tout
professionnel de la vente par contrat électronique est tenu d'assurer pendant
10 ans la conservation de « |'écrit qui constate la commande » et den
permettre la consultation par le client.

Ordonnance n2005-648 du 6 juin 2005 relative a la commercialisation a distance
des services financiers aupres des consommateurs :
o Validité de 'accomplissement de certaines formalités contractuelles par voie
électronique en lieu et place de lettres simples ou recommandées AR.

Décret nN2005-972 du 10 aolt 2005 relatif aux acte s authentiques des huissiers.
Décret n°2005-973 du 10 aodt 2005 relatif aux act es authentiques des notaires.
Bulletin Officiel des Impéts du 24 janvier 2006 relatif a la comptabilité électronique :
0 « L’archivage portera sur I'ensemble des fichiers de données comptables
immatérielles, les livres comptables obligatoires et les piéces justificatives
immatérielles d’origine, créées par le systeme de traitement. »

Loi du 15 juillet 2008 permettant aux Collectivités locales de confier leurs archives
dématérialisées a des prestataires prives.

Aujourd’hui, les documents numériques ont valeur d’outils de gestion et de preuve .

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 5
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Le secteur public et les entreprises, moteurs de la dématérialisation

L'Etat promeut activement I'«  Administration Electronique  ». Il est a l'initiative
de la télédéclaration et du télépaiement de la TVA (obligatoires début 2005 pour les
entreprises dont le chiffre d’affaires est supérieur ou égal a 750 K€), de la carte
d’identité et du passeport électronique, de la carte Vitale 2, de la dématérialisation
des actes authentiques et du contrdle de Iégalité..

Les administrations sont également tres actives :

- 20% du contenu électronique fait aujourd’hui I'objet d’un archivage ; ce taux devrait
étre supérieur a 60% d’ici a 3 ans,

- moins de 4% des documents électroniques sont actuellement conservés avec une
notion de valeur Iégale. Ce taux atteindra 40% d’ici a 3 ans.

Le « zéro papier », prbné par les entreprises, a un triple objectif :

- gagner en productivite,

- rendre les échanges d’informations plus fluides,

- participer a la politique de développement durable.
C'est le cas pour les clients de CDC Arkhinéo qui proposent des services
dématérialisés. Par exemple : Coface qui n’utilise aucun support papier pour ses
engagements commerciaux ; @GP, b-process, Deskom, Extelia et Orange
Business pour la dématérialisation fiscale des factures.

Enfin, les professions réglementées  ne sont pas en reste : la CNCC (Compagnie
Nationale des Commissaires aux Comptes), le CSOEC (Conseil Supérieur de
I'Ordre des Experts Comptables), les Greffes des Tribunaux de Commerce et les
Huissiers de Justice ont déja mis en place des portails dédiés aux professionnels,
qui permettent a leurs adhérents d’accéder a des services de dématérialisation des
échanges.

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 6
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Les collectivités, administrations et entreprises sont confrontées a la mise en ceuvre de
nouveaux process de travail, mais surtout a une triple problématique d'archivage que
CDC Arkhinéo peut résoudre :

choisir la meilleure solution d’archivage électronique sur le long terme alors méme

gue les volumes d’échanges sont tres difficiles a quant ifier,

conserver la « preuve » numerique sans étre suspecté d’avoir pu la modifier,

limiter les codts d’investissement.

QUELQUES CHIFFRES

Déclarations de revenus en ligne
117 000 en 2002,
3 700 000 en 2005,
5 700 000 en 2006,
7 400 000 en 2007,
9 700 000 en 2008.

Depuis janvier 2005, tout contrat passé en ligne > a 120 €
doit faire I'objet d’'une conservation pendant 5 ans avec acces en ligne .

Factures dématérialisées en France :
140 millions en 2008 .

Dématérialisation des marchés Publics :
Obligation de conserver les pieces constitutives pendant 10 & 30 ans :
4 % des réponses aux appels d’offres publics en 2007,
7 % des réponses aux appels d’offres publics en 2008.

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 7
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Le métier de CDC Arkhinéo

CDC Arkhinéo propose un service d’archivage de données électroniques en mode ASP
(Application Service Provider) et permet a ses clients de donner une valeur probante aux
documents.

Qu’est-ce que l'archivage ?

Définition légale :

« Les archives sont I'ensemble des documents, quels que soient leur date, leur forme et
leur support matériel, produits ou regus par toute personne physique ou morale, et par tout
service ou organisme public ou privé, dans I'exercice de leur activité ».

(Loi du 3 Janvier 1979)

Distinction Stockage électronique / Archivage élect ronique :
Stockage
o Enregistrement « non structuré » laissant a [I'utilisateur I'ensemble des
charges afférentes

Archivage
o Indexation transparente et automatique des documents
Restitution rapide de l'information
Garantie d’intégrité
Assurance d’une exploitation a long terme
Validité de la preuve de la destruction de documents

© O OO0

Archiver, c’est donc I'ensemble des actions et moy ens mis en place pour
conserver un document de maniére a le rendre access ible dans le futur.

Il s’agit d'un sujet d’actualité qui touche tous les secteurs d’activité :

Documents généraux

Bons de c d Bulleti
commande Justif. grresponganc HIelns .
Factures td TVA Contrats de Données e
10 ans I_e b + 10 + Mails + salaire | F| Médicales [*
ivraison ans 10 ans 30 ans
10 ans

Documents sensibles ou spécifiqgues au ceeur de métier

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 8
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limiter les investissements,

reporter les risques liés a I'archivage sur ce tiers,

ne pas étre suspecte, en cas de litige, d’avoir pu modifier les données,
donner acces a I'information sans dépendre d’un applicatif,

une garantie de disponibilité de service 24h/24,

ne pas avoir a développer de compétence en interne,

donner une valeur probante aux archives,

avoir I'assurance d’étre conforme aux normes,

préserver son patrimoine numérique.

Le tiers archiveur supporte les risques a la place de ses clients et garantit donc ainsi dans
un environnement de confiance :

la conservation durable des documents électroniques,

I'accés en ligne aux informations,

l'intégrité des données restituées,

la réversibilité des données en fin de contrat.

Les fondamentaux pour étre tiers archiveur :

Confiance
- la Caisse des Dépobts (CDC) est I'actionnaire unique de CDC Arkhinéo : elle
offre a I'entreprise et a ses clients une vraie garantie sur la pérennité de son
entité et de ses solutions,
- CDC Arkhinéo utilise les infrastructures hautement sécurisées de la Caisse
des Dépots.

Technologie
CDC Arkhinéo s’engage sur :
- une disponibilité de service > 99,7 %,
- la garantie d’intégrité des données,
- un service intégrable au systéme d’information de I'entreprise,
- une capacité de traitement de plusieurs millions de documents électroniques
par jour.

Infrastructures :
- acces permanent aux données via le service d'archivage,
- conservation sur 3 sites distants, offrant ainsi une solution de back up
permanente,
- création de 5 archives par document électronique,
- sécurisation 24h/24 des sites et des infrastructures.

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 9
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Infrastructures

CDC Arkhinéo utilise les infrastructures hautement sécurisées d’Informatique CDC, filiale
de la Caisse des Dépots :

2 sites distincts et autonomes sont implantés sur un site de 4 hectares en région
parisienne, comprenant 3000m2 de surfaces informatiques et 1000m2 de locaux
techniques.

Le site de sauvegarde se trouve a plus de 450 km, pres de Bordeaux.

L’acces aux locaux

Lecteur de
badge

Contréle
d 'accés

Porte coupe-feu

renforcée Lecteur
biométrique
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CDC Arkhinéo dispose, au sein de linfrastructure multi sites d’Informatique CDC , de ses
propres salles dédiées, bénéficiant de 'ensemble des moyens indiqués ci-dessus :

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 11



La solution de CDC Arkhinéo :
le Coffre-fort électronique®

Le Coffre-fort électronique® permet d’archiver sur le long terme et de restituer
instantanément et en toute sécurité les documents électroniques.

Le Coffre-fort électronique® représente une importante source de bénéfices pour les
entreprises clientes, tant sur les plans économique et fonctionnel que sur celui de la
seécurité.

Economiques :

L'utilisation du Coffre-fort électronique® permet de limiter, voire de supprimer certaines
dépenses:
- absence d’investissement préalable (matériels, logiciels, etc.),
facturation a la consommation réelle,
diminution des colts d’espace et de fonctionnement liés au stockage,
diminution des codlts de gestion et de restitution des €léments stockeés,
absence de codlts d’administration, de support et de maintenance,
intégration aux matériels et logiciels informatiques existants.

Fonctionnels :

La configuration du Coffre-fort électronique® assure un grand confort d’utilisation,
notamment grace a la rapidité d’exécution des taches, quel que soit le volume des
documents archivés. Elle permet de :

acceder immédiatement et en ligne aux informations,

retrouver instantanément un document,

réduire les temps de réponse et en améliorer la qualité,

acceder aux documents et données électroniques sans manipulation des supports,

partager I'accés a I'information,

optimiser les rapports clients et fournisseurs,

absorber les pics de demandes d’archivage,

assurer la valeur probante d’une archive électronique.

Sécuritaires :

La conservation des documents électroniques devient un enjeu crucial. Dans le respect de
la réglementation, le Coffre-fort électronique® de CDC Arkhinéo :

garantit une conservation pérenne et I'intégrité des données archivées,

supprime les risques de perte, de destruction, de modification ou de falsification
des documents,

préserve la mémoire et les acquis de I'entreprise,

assure une confidentialité totale : le document est encapsulé et consigné dans le
Coffre-fort électronique®.

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 12



Processus d’archivage des documents
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L’archivage des données repose sur des technologies d’indexation multicellulaires sous
environnement Unix/Linux. La technologie brevetée d’archivage sur disque magnétique
interdit toute modification, falsification des données originelles. La destruction est possible
et fait I'objet d’une procédure avec tracabilité et intervention conjointe du Client et de CDC
Arkhinéo.

Environnement de confiance et process sécurisés sont les priorités de CDC Arkhinéo.

Les difféerents sites sont surveillés 24h/24, afin de s’assurer qu’aucun intrus ne pourra y
pénétrer :
des radars sont disposés dans les faux plafonds et les faux planchers pour éviter
toute intrusion,
chaque salle est surveillée par une caméra,
des contrdles d’identité sont effectués a I'entrée et a I'intérieur du site,

un systéme de biométrie ou anthropométrie est installé et permet l'acces a
chaque salle : reconnaissance des caractéristigues physiologiques de la main
(lecture de la forme et de la géométrie de la main),

ce systeme de biométrie est renforcé par I'obligation du port d'un badge
d’habilitation et par une vidéo surveillance qui permet de vérifier que la personne
habilitée n'agit pas sous la menace d'un tiers.

Tous les acces électroniques sont, eux aussi, extrémement sécurisés et placés sous
haute surveillance :

protection des réseaux,

séparation des réseaux entreprise et centre d’exploitation,

lignes redondantes,

plusieurs fournisseurs d’acces,

mise en place de DMZ,

analyse de toute tentative d’intrusion,

connexion grace a des lignes spécialisées protégées de bout en bout et/ou mise
en place de VPN.

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 14



Les offres de CDC Arkhinéo

Les offres de CDC Arkhinéo se modulent en fonction du métier de ses clients et de la
typologie de leurs documents.

Archiver vos flux de données : tous les documents émanant d’'une méme chaine
de travail (Services Comptabilité, Logistigue, Ressources Humaines, Plans, etc.)
doivent étre archivés. CDC Arkhinéo autorise la mise en place d'un service de
dépose automatique de ce flux de données sur tous les postes de la chaine, quelle
que soit leur situation géographique.

La capture et I'archivage sont transparents pour les utilisateurs. La consultation et la
restitution sont exclusivement accessibles au personnel habilité.

La solution peut étre opérationnelle en moins d’une semaine et intégrée au S.I. :

définition des postes concernés par I'archivage automatique,

définition de critéres d’indexation pour la recherche de documents archivés,
définition des niveaux d’habilitation pour les consultations,

mise en ceuvre du service,

envoi systématique d’un accusé de réception fonctionnel (ARF) par session.

Archiver les données spécifigues : au sein des sociétés, toute information
numérique n'a pas la méme valeur. Par exemple, un contrat est plus important
gu’une note d’information interne. Ces documents stratégiques pour les entreprises
clientes sont émis par différents services et émanent de postes différents.

CDC Arkhinéo propose :

Un archivage spécifique suivant les différents types de documents et leur
importance stratégique. Qualifies en amont, ils feront alors I'objet d’une
capture et d’'un archivage automatiques sur les postes des utilisateurs définis
au prealable.

et/ou

Un archivage au clic , donnant un accés profilé et identifié au Coffre-fort
électronique®. L'utilisateur archive alors manuellement les documents qu'il
juge importants.

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 15



CDC Arkhinéo définit en étroite collaboration avec le client la meilleure configuration
d’archivage en tenant compte de ses problématiques selon une méthodologie
éprouvée : postes de capture, niveaux d’habilitation et de consultation, etc.

Pour le suivi et la tracabilité des documents archivés, un accusé de réception
fonctionnel (ARF) est toujours envoye.

En partenariat avec des sociétés de scannérisation et de reprises numériques, CDC
Arkhinéo propose une option de reprise historique de vos archives sur support
papier, sur bandes magnétiques ou sur microfilms.

Cet archivage a la carte permet de ne prendre en compte que les documents

essentiels a l'entreprise et de contréler au plus pres les colts d’archivage des
entreprises clientes.

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 16



Les clients et partenaires de CDC Arkhinéo

CDC Arkhinéo s’appuie sur un réseau d’entreprises partenaires, leurs compétences
complétant les nétres pour une efficacité accrue.

En paralléle, des intégrateurs et de grands groupes ont choisi CDC Arkhinéo et son
Coffre-fort électronique® pour archiver leurs données numériques.

De grands groupes ont choisi CDC Arkhinéo et son Coffre-fort électronique® pour
archiver leurs données numériques.

Leader dans le domaine de la fixation et I'étanchéité a destination des industries
automobile et aéronautique, la société CAILLAU concoit, fabrique et commercialise
des colliers de serrage depuis 1919.

Cette société d'environ 300 personnes réalise plus de 60% de ses échanges au-dela
des frontieres francaises, et détient a ce jour prés de 10 % du marché mondial du
collier de serrage.

La dématérialisation des factures étant de plus en plus demandée, la société
CAILLAU a choisi CDC Arkhinéo pour l'archivage électronique de ses documents.

via b-process

Dans le cadre de sa stratégie de mise en ceuvre de la dématérialisation des factures,
la société Carrefour France a lancé un projet visant a remplacer les factures papier
eémises et recues par des factures électroniques dématérialisées fiscalement. Afin de
répondre aux exigences légales et fiscales de la dématérialisation, Carrefour a choisi
d'utiliser la solution ASP billManager de b-process en association avec la solution de
Coffre-fort électronique® de CDC Arkhinéo.

coface®

Coface envoie quotidiennement aux entreprises des confirmations de garantie
dématérialisées qui sont archivées par CDC Arkhinéo.

Ce projet concerne annuellement plus de deux millions de confirmations de
garanties.

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 17



La Compagnie Nationale des Commissaires aux Comptes a mis en place un portail
comprenant un espace professionnel a acces sécurisé destiné a ses membres dans
le cadre de la gestion quotidienne de leurs Cabinets ainsi que de leurs échanges
avec leurs clients entreprises (projet « Espace CAC »).

Faurecia est I'un des leaders mondiaux de l'équipement automobile dans quatre
métiers majeurs du vehicule : sieges d'automobiles, intérieur véhicule, blocs avant et
technologies de controle des émissions. Le Groupe a réalisé en 2008 un chiffre
d'affaires de 12 milliards d'euros. Il est présent dans 29 pays sur 190 sites et 28
centres de R&D. Faurecia est coté sur le marché NYSE Euronext de Paris.

Leader de la carte privative en France (avec la Fnac, Le Printemps, Le groupe
Redcats, le Club Med, GO Sport, Surcouf, La Maison de Valérie) et acteur majeur du
credit a la consommation, Finaref concoit et distribue les produits et les services
adaptés a la consommation des ménages d’aujourd’hui et de demain.

Gemalto propose des solutions de sécurité numérique intégrées, telles que le
développement d'applications logicielles a travers la conception et la production de
dispositifs de sécurité numérigue comme les cartes a puce, cartes SIM, passeports
électroniques ou tokens, ou encore la gestion et le déploiement de services pour ses
clients.

Dossier de presse CDC Arkhinéo — juillet 2010 18



1975, date de I'éclatement de I'ORTF, marque la date de naissance de TDF.
Opérateur de réseaux hertziens et d'infrastructures mutualisés en Europe, le Groupe
TDF accompagne les chaines de télévision, stations et réseaux de radios, opérateurs
télécoms, fournisseurs d'accés Internet, acteurs multimédias et collectivités locales
sur 'ensemble de la chaine de valeur des réseaux audiovisuels et télécoms : de
lamont (tournage, gestion et distribution de contenus) jusqu’a l'aval (transport,
hébergement des équipements des opérateurs sur ses sites, déploiement,
maintenance et exploitation des réseaux).

CDC Arkhinéo s’appuie sur un réseau d’entreprises partenaires, leurs compétences
completent les nétres, pour une efficacité accrue.

Achatpublic.com est le tiers de confiance pour toutes les transactions entre les
collectivités publiques et les entreprises désireuses de travailler avec le secteur
public.

20 clients collectivités ont déja choisi I'archivage par CDC Arkhinéo dont Puteaux,
Lille, Toulon, le Conseil Général de Charente Maritime, le Conseil Général de la
Sarthe, le Conseil Général de Haute Normandie, 'OPAC de Suresnes, 'OPAC du
Département 94, HLM de Strasbourg, SNTAC Lille, la Direction des Achats de la
Caisse des Dépéts.
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offre p ol C haeon

Archaeon™ est la solution de salle des coffres de la société informatique Avallone.

Avallone est une société informatique spécialisée dans la sécurisation des
transactions et a ce titre édite des solutions de surveillance et de plan de secours
Wesafe™, des solutions de signature électronique par téléphone mobile Sign On
Phone™ et la solution de salle des coffres Archaeon™.

offre billManager

CDC Arkhinéo et b-process ont lancé en 2008 la premiére plate-forme européenne
d'archivage des factures électroniques qui simplifie de maniere tres importante les
problématiques d’'archivage en proposant une solution toujours plus proche des
besoins des acteurs internationaux.

b-process, opérateur européen de référence de la facturation électronique, traite
100% des factures quelles que soient la taille et la maturité technologique des
partenaires commerciaux. Sa plate-forme globale de dématérialisation en mode ASP
fournit des solutions a valeur ajoutée, certifiées juridiguement/techniquement a 1500
entreprises dans 17 pays, en optimisant les processus de facturation et réduisant les
codts de 60%.

CDC FAST opére un dispositif de télétransmission sdr et perfectionné garantissant la
sécurité des échanges électroniques. Chiffrement, horodatage, authentification,
constitution et archivage de preuves électroniques, CDC FAST maitrise I'ensemble
de la chaine de la confiance numérique.

Outre la dématérialisation du Contréle de Légalité, de la Comptabilité Publique, de la
Convocation des Elus, CDC FAST propose également un service de gestion des
Prestations Sociales et expérimente plusieurs autres services dans les secteurs
publics et privés. Les services FAST sont utilisés par plus de 1 500 collectivités
locales et établissements publics en France et a I'étranger.
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CertEurope - Opérateur de Services de Certification Electronique, Tiers certificateur
et Tiers horodateur - concoit et met en ceuvre des applications sécurisant les
échanges de documents dématérialisés. A titre d'exemple, CertEurope est
'opérateur de services de certification d'Infogreffe, dont I'autorité de certification a été
baptisée Certigreffe, et a développé pour ses abonnés un espace qui permet de
déposer, signer, dater et archiver des documents, CDC Arkhinéo étant le partenaire
Tiers Archiveur sur la partie archivage a valeur probante de I'Espace Sécurisé.

Deskom, réseau européen de facturation électronique propose une solution de
dématérialisation fiscale des factures en mode externalisé (ASP).

Documalis, éditeur de solutions innovantes et de numérisation tactile, fournit des
solutions ergonomiques, performantes et économiques pour la gestion des
documents d’entreprise. Ces solutions sont vendues sous forme de logiciels, en Box
"préte a brancher" ou en service hébergé sur Internet (SAAS) et s’adressent
principalement aux TPE/PME et Agences des grands comptes. Documalis est la
premiere solution qui reproduit de maniere électronique les usages et méthodologies
organisationnelles du papier : bannettes, tampon, post-its, signature, annotation ...

Issue de la reprise en 2008 des activités « Externalisation des process clients » du
groupe Experian, par le groupe La Poste, Extelia est la branche dédiée a la gestion
de back-offices externalisés de la relation client.
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Generix Group est le leader de I'édition pour le commerce et la supply chain a
I'échelle européenne.

Generix Group propose Invoice Manager, une solution respectant les contraintes
informatiques et légales liées a la dématérialisation fiscale des factures. Invoice
Manager a fait I'objet d'une certification par la Direction Générale des Imp6ts en 1996
et d'une attestation de conformité aux régles de dématérialisation par le cabinet TAJ
et GS1. La solution permet la dématérialisation des factures en mode inter et intra-
entreprise, en eémission et réception et en respectant la Iégislation fiscale
européenne et locale de 10 pays.

KEREMA, industriel du traitement des courriers a travers ses lignes de production
hautement sécurisées par des solutions innovantes qui permettent de répondre a la
problématique des courriers sortants (lettres simples ou avec piéces jointes,
recommandés, marketing direct...) de maniere simple, avec une tracabilité forte et
sans impacter les processus.

Leader européen des technologies et services de confiance, KEYNECTIS propose
une offre globale assurant la gestion des identités numériques et la sécurisation des
échanges électroniqgues au profit des gouvernements, industriels, institutions
financieres (et in fine au bénéfice des usagers) a travers le monde. L'offre
KEYNECTIS, logiciel et service, bénéficie de I'expérience de plus de 25 millions de
certificats électroniques émis a ce jour et 10 millions de documents signés par ses
technologies.
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Keyvelop est éditeur d’'une suite logicielle (Keyvelop Serveur et Keyvelop Client)
universelle destinée a la dématérialisation sécurisée, cryptée, confidentielle et tracée
d’échanges de fichiers numériques.

LOGIDOC-Solutions, éditeur de logiciel, concoit des solutions innovantes permettant
aux entreprises une gestion optimale de leurs courriers sortants (lettres unitaires,
recommandés, marketing direct).

Novapost permet aux employés qui le souhaitent de recevoir leurs bulletins de
salaire et autres documents RH sous format électronique, dans un coffre fort
personnel en ligne et sécurisé.

Ce service garantit aux entreprises comme aux particuliers la pérennité et la valeur
juridique des bulletins de salaire ainsi que la fiabilité de son systeme.

Orange Business Services représente les offres de solutions et services de
communication dédiées aux entreprises du Groupe France Télécom, qui ont pour
vocation de les aider a tirer le meilleur parti des services de communication (services
convergents voix, données et mobiles, services réseaux, expertise informatique et
services managés, outsourcing).
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Créée en novembre 2004 avec le soutien du PRISME, syndicat des PRofessionnels
de l'Intérim, Services et Métiers de I'Emploi, PIXID est la solution européenne de
référence simplifiant le travail temporaire, détenue par 34 Entreprises de Travall
Temporaire et approuvée par la Commission Européenne.

PIXID propose une solution de dématérialisation des échanges entre les agences
d’'intérim et leurs clients via une plate-forme Internet; opérationnelle depuis auvril
2005, elle s’adresse autant aux grands comptes qu’aux PME-PMI.

Disponible dés aujourd’hui pour toutes les Entreprises de Travail Temporaire (ETT)
clientes de PIXID, représentant prés de 5 000 agences en France, l'offre « PIXID
Tiers de Dématérialisation » permet de fluidifier les échanges de facon simple et
sécurisée, sans investissement supplémentaire.

Spécialisé dans les domaines de la dématérialisation et de la Gestion Electronique
de Documents en mode SaaS, Primobox met en place des solutions spécifiques, via
sa plateforme de dématérialisation et de gestion électronique de documents, en
conformité avec I'ensemble des lois et des normes en vigueur et allie son savoir-faire
a celui de partenaires technologiques et commerciaux fiables.

offre

Avec www.coffreo.com, ViaStorage dématérialise les bulletins de paie et les dépose
dans le coffre-fort personnel de chacun des salariés.
Le salarié, sans aucun frais, a tout moment, et avec une simple connexion internet,
accéde a son Coffreo initial dont il est 'unique propriétaire. Il peut alors consulter,
imprimer et télécharger ses bulletins autant de fois qu’il le souhaite et méme y
déposer des documents personnels.
ViaStorage propose aussi une offre d’archivage électronique dédiée aux directions
fonctionnelles des entreprises, et tout particulierement les DRH, leur permettant de :
- conserver en toute confiance la mémoire |égale de leur direction,
- optimiser les durées de conservation en fonction de leur politique d’archivage,
- accéder a tout moment et de facon sécurisée a leurs documents archives.
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Architecte et batisseur de systemes de confiance, Dictao concoit et commercialise
des produits logiciels de signature électronique, de validation de signature,
d’archivage et d’administration de la preuve.

IDEALX, éditeur d'OpenTrust™, linfrastructure Open Source de seécurité et de
confiance, concoit et développe des solutions logicielles et des services a haute
valeur ajoutée permettant la mise en oeuvre d’infrastructures de confiance Open
Source.

Créée en 1986, SEEBURGER est un fournisseur majeur de solutions d’intégration
B2B, spécialiste historique de l'industrie automobile et qui adresse aujourd’hui tous
les secteurs d’activité.

Créé en 1991, Smile est le premier intégrateur francais de solutions open source.
La société explore les meilleures solutions du marché dans les domaines de la
gestion de contenus, des portails, des ERP, du décisionnel, du CRM, de la GED et
des outils systeme.

Smile est I'un des leaders de I'Enterprise Content Management (ECM) en France.
Smile, c'est également 17,3 millions d’euros de CA en 2008 et 320 collaborateurs
répartis sur 8 agences.
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"

UIE

U.LE. met en ceuvre des solutions opérantes intégrant composants, systémes-
réseaux, bases de données et services applicatifs afin de permettre a ses clients
d’intégrer des solutions flexibles en gardant leur indépendance technologique.
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Biographies

Eric Flamarion est diplomé de I'Ecole nationale de la
statistique et de I'administration économique (ENSAE) et
de I''EP de Paris. En 1985, il est nommé adjoint de
direction au service d’études économétriques et de
recherche de la Banque de France. Il integre en 1988 le
groupe Caisse des Dépbts ou il est nommé gérant de
portefeuilles (CDC-AM). En 1995, il devient responsable
de la gestion actif passif a la Direction des affaires
bancaires et financieres (DABF) de la Caisse des Dépots.
Eric Flamarion est depuis 1999, responsable du
département de la gestion financiere au sein de la
direction « Finances et stratégie » de la Caisse des

. - . Dépots.
© Caisse des Dépbts JM Pettina

Titulaire d’'un Executive MBA du groupe HEC, Charles du
Boullay est Directeur Général de CDC Arkhinéo depuis mars
2003. Charles du Boullay est également Président du Directoire
de CDC FAST.

Il était précédemment Directeur Général Adjoint de Post@xess,
filiale de La Poste et opérateur d'échanges de factures
dématérialisées. Auparavant, il a exercé des fonctions de
direction générale et commerciale dans différentes sociétés du
secteur des NTIC telles que Xerox Engineering Systems,
Genicom et Tally.

© Caisse des Dép6ts JM Pettina

Titulaire d'un Executive MBA de 'ESSEC, Philippe Delahaye
est Directeur Business Development depuis janvier 2006.

Il était depuis 2002 Chargé de mission auprés du Président.
A ce titre, il était en charge de la gestion financiére de
'entreprise ainsi que de la supervision de différents projets
stratégiques.

Apres avoir débuté sa carriere dans le secteur bancaire
notamment comme responsable d’agence, puis dans le
conseil en France et en Espagne, il a exercé des fonctions de
direction générale, commerciale et marketing dans
différentes sociétés du secteur des NTIC telles que Karibé,
XRT et Concept.
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Ingénieur en génie logiciel (ESIG-CNAM), Vincent Loret est
Directeur Informatique de CDC Arkhinéo depuis 2001. A ce
titre, il a adapté la solution CDC Arkhinéo aux marchés
francais et européen. De plus, il a congu linfrastructure
physique et les protocoles de sécurisation du Coffre-fort
électronique® dans les locaux d’Arcueil.

Créateur de la société User Friendly, il a travaillé chez Air
France comme responsable de la mise en place du systeme
d’'information de l'entité de réparation aéronautique. Il était
précédemment Directeur Informatique de la DEF (Détection
Electronique Francaise), société spécialisée dans les
systemes de détection d’incendie et contrble d’accés pour
des infrastructures lourdes.

Présent depuis plus de 20 ans au sein du groupe Caisse
des Dépots - successivement chez Informatique CDC, CDC
Kineon et la Direction Finances et Stratégie - au sein
duquel il a exercé des fonctions techniques et stratégiques,
Bruno Dillet a désormais pour missions d’assurer une veille
du marché de I'archivage et de la Iégislation, d’analyser ses
évolutions possibles et de superviser les développements a
moyen et long termes de la technologie de CDC Arkhinéo.
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