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Paris, le 26 janvier 2007 

 
 

DHL GLOBAL MAIL PROPOSE L’ARCHIVAGE ELECTRONIQUE  
DES DONNEES EN PARTENARIAT AVEC CDC ARKHINEO 

 
 
 
DHL Global Mail, la One-stop shop des Solutions Courrier de Deutsche Post 

Wold Net, élargit son offre en proposant à ses clients un archivage externalisé 

de leurs documents électroniques. La société vient en effet de signer un 

partenariat avec CDC Arkhinéo, acteur de référence du marché et première 

société française d’archivage à long terme des données électroniques, détenue 

à 100% par la Caisse des Dépôts.  Avec ce nouveau partenariat, DHL Global Mail 

gère ainsi l’intégralité des étapes de la dématérialisation des documents en 

proposant à ses clients une offre intégrée Solutions Electroniques pour leur 

courrier entrant et sortant. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 
 

 

Communiqué de presse 

2 

DHL Global Mail, tiers de confiance : 

DHL Global Mail garantit la disponibilité, la sécurité, la pérennité et la légitimité des 

données électroniques qui lui sont confiées. 
 

Des archives accessibles à tout moment 

Les archives sont conservées dans le Coffre-fort électronique® de CDC Arkhinéo, 

pour une durée pouvant dépasser 10 ans. Elles sont consultables en ligne, au 

travers du portail accessible 7 jours sur 7 et 24 heures sur 24. Par ailleurs, les clients 

peuvent recevoir une copie périodique, ou à la demande – sur un support non 

réinscriptible (CD-ROM). 
 

Authenticités et conservation des documents garantis 

Le Coffre-fort électronique® de CDC Arkhinéo assure en mode ASP (mode locatif 

hébergé) la conservation intègre des documents, leur authenticité et garantit la 

conservation à valeur probante des documents électroniques. Chaque document 

archivé (factures, chèques, bons de commande, contrats, etc.) fait l’objet d’un 

scellement et d’un horodatage qui certifient son authenticité. Les archives sont 

conservées dans 3 bâtiments distincts de la Caisse des Dépôts au sein de sites 

parmi les plus sécurisés de France. 
 

Gunnar Gräf, Président de DHL Global Mail France : « Chez DHL Global Mail, 

nous pensons que l’archivage électronique constitue l’un des points clefs de la 

chaîne complète de la dématérialisation des documents. Avec ce système de 

conservation, nos clients ont un accès facilité à leurs archives. En nous associant 

à CDC Arkhinéo, leader de l’archivage électronique à long terme, nous fournissons 

à nos clients des garanties de sécurité et de pérennité optimales. De plus, avec 

notre solution, ils savent que leurs documents électroniques sont conservés dans 

le respect des impératifs juridiques et légaux, ce qui leur confère une valeur 

probante ». 

 

Charles du Boullay, Directeur Général de CDC Arkhinéo : « Nous nous réjouissons 

de ce partenariat avec DHL Global Mail. Il permet d’offrir à nos clients une solution 

industrielle de traitement du document. Le succès de la dématérialisation des 

échanges passe par une capacité à offrir des solutions « mixtes » 

papiers/électroniques ce qu’apporte DHL Global Mail ». 
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Succès livré partout dans le monde. Avec DHL Global Mail, Deutsche Post World Net propose le one-stop-
shopping des solutions courrier vers l’international et anticipe la libéralisation progressive des marchés postaux 
nationaux en y intensifiant ses activités. DHL Global Mail est l’un des leaders mondiaux des services courrier à 
l’international, offrant à ses clients professionnels des services compétitifs sur d’importants marchés nationaux 
tels que les Pays Bas, le Royaume-Uni, l’Espagne ou les Etats-Unis. L’entreprise dispose de bureaux et de 
centres de production sur 4 continents, offrant des liaisons directes vers plus 200 pays.  Ses services reposent 
sur trois métiers principaux : courriers transfrontaliers, courriers domestiques et solutions de gestion de 
documents et de marketing relationnel.  
 
En France, avec l’acquisition en 2005 de Koba, spécialiste du marketing direct et de la communication écrite one 
to one, DHL Global Mail offre des solutions intégrées sur toute la chaîne de valeur du courrier. Ses activités 
couvrent le marketing direct (du ciblage des prospects à la gestion de la relation client), l’externalisation de 
l’édition de gestion (physique ou dématérialisé) et les solutions courrier vers l’international. 
 
Deutsche Post World Net est le leader mondial du transport et de la logistique. 
Deutsche Post, DHL et Postbank, sociétés du groupe Deutsche Post World Net, proposent à leurs clients des 
solutions sur-mesure dans les domaines du transport et de la logistique de marchandises, de la gestion 
d’information et de paiements, à travers un réseau mondial associé à une expertise locale. En tant que premier 
prestataire mondial de services de marketing relationnel, Deutsche Post World Net offre un portefeuille unique de 
solutions externalisées et de systèmes de gestion de courrier. Le groupe a réalisé 45 milliards d’euros de chiffre 
d’affaires en 2005, hors Exel. Avec près de 500.000 salariés dans plus de 220 pays, Deutsche Post World Net 
est l’un des plus grands employeurs du monde. 
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A propos de CDC Arkhinéo 
Créée en 2001, CDC Arkhinéo (anciennement CDC Zantaz), est détenue à 100% par la Caisse des Dépôts et 
Consignations. En adéquation directe avec la vocation historique de « consignataire » du Groupe, CDC 
Arkhinéo, tiers de confiance archiveur, est la première société française d’archivage et de conservation à long 
terme des données électroniques. 
CDC Arkhinéo s’engage en effet à tous les stades du processus : garantie de conservation des documents dans 
un centre d’archivage hautement sécurisé quel que soit le nombre d’années, garantie d’intégrité des données 
déposées, garantie d’intégralité et d’intégrité de restitution des données dans le temps. CDC Arkhinéo archive 
aujourd’hui les données numériques de clients prestigieux tels que achatpublic.com, Avallone, b-process, 
Certimail, Coface, CNCC, Accenture Supply Chain Services, Deskom, Forsup, France Retraite, Gemalto, 
Informatique CDC, Keynectis, Keyvelop, Orange Business Services, Outsafe, Pixid, RhExternett. 
Pour plus d’informations, vous pouvez consulter le site : www.cdcarkhineo.fr 
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